Roční zpráva o výkonu regionálních funkcí v Plzeňském kraji
za rok 2009

1.
Úvod
Výkonem regionálních funkcí se rozumí v širokém měřítku celostátně uplatňované odborné knihovnické činnosti, které se obecně řídí zákonem č. 257/2001 Sb. o knihovnách a podmínkách provozování veřejných knihovnických a informačních služeb (knihovní zákon), v jejichž rámci poskytuje krajská knihovna Plzeň a jí pověřené knihovny všem evidovaným základním knihovnám v kraji služby, které napomáhají celkovému rozvoji knihoven a navazujícím veřejným knihovnickým a informačním činnostem. 

Výkon regionálních funkcí v Plzeňském kraji se řídí od roku 2005 stanovenými podmínkami Pravidel poskytování a čerpání finančních prostředků na výkon RF v Plzeňském kraji, které byly schváleny usnesením Rady Plzeňského kraje č. 1166/05 dne 15. 11. 2005.

Knihovny pověřené výkonem regionálních funkcí (jedná se celkem o 14 knihoven v kraji) jsou pověřeny krajskou knihovnou po dohodě s jejich zřizovatelem a na základě uzavřené smlouvy, poskytovat služby podle předem stanovených odborných kritérií, která je nutno chápat jako tzv. standard kompetencí pověřené knihovny a musí být zárukou, že odborné služby poskytují jen knihovny s odpovídající mírou odbornosti.
2.
Územní rozdělení, počty a typy knihoven
V Plzeňském kraji bylo v roce 2009 evidováno a vykazovalo činnost celkem 499 knihoven, evidovaných u Ministerstva kultury ČR. V tomto počtu jsou zahrnuty 1 krajská knihovna, 14 pověřených profesionálních knihoven, 48 menších profesionálních knihoven a 436 místních neprofesionálních knihoven. Oddělení vzdělávání a organizace knihovnictví Studijní a vědecké knihovny Plzeň (dále OVOK) koordinovalo ve sledovaném roce činnost všech těchto knihoven: 

· Městské kulturní středisko Blovice - knihovna 
1 profesionální knihovna – Spálené Poříčí 

28 neprofesionálních místních knihoven

· Městská knihovna Dobřany
2 profesionální knihovny – Stod, Štěnovice

20 neprofesionálních knihoven

· Městská knihovna Boženy Němcové v Domažlicích

7 profesionálních knihoven –Bělá nad Radbuzou, Holýšov, Horšovský Týn, Kdyně, Klenčí pod Čechovem, Poběžovice, Staňkov,

78 neprofesionálních knihoven

· Městská knihovna Horažďovice
2 profesionální knihovny – Nalžovské Hory, Pačejov

20 neprofesionálních knihoven

· Městská knihovna Klatovy

9 profesionálních knihoven – Chudenice, Janovice, Kolinec, Měčín, Nýrsko, Plánice,

Strážov, Švihov, Železná Ruda

36 neprofesionálních knihoven

· Městská knihovna Kralovice
2 profesionální knihovny – Kožlany, Žihle

17 neprofesionálních knihoven
· Městská knihovna Manětín
10 neprofesionálních knihoven
· Městská knihovna Nepomuk

36 neprofesionálních knihoven
· Městská knihovna Plasy
10 profesionálních knihoven – Chrást, Heřmanova Huť, Horní Bříza, Kaznějov, Líně,

Nýřany, Tlučná, Třemošná, Vejprnice, Zruč-Senec

45 neprofesionálních knihoven
· Knihovna města Plzně

1 profesionální knihovna – Starý Plzenec

13 neprofesionálních knihoven
· Městská knihovna Přeštice 

26 neprofesionálních knihoven
· Městská knihovna Rokycany
7 profesionálních knihoven – Holoubkov, Hrádek, Mirošov, Radnice, Strašice, Stupno, Zbiroh

49 neprofesionálních knihoven
· Městská knihovna Sušice

4 profesionální knihovny – Hartmanice, Kašperské Hory, Velhartice, Žichovice

23 neprofesionální knihovny

· Městské kulturní středisko Tachov - knihovna

3 profesionální knihovny – Bor, Planá, Stříbro

35 neprofesionálních knihoven

V celokrajském měřítku bylo v roce 2009 v platnosti celkem 14 smluv o přenesení regionálních služeb mezi krajskou a pověřenými knihovnami či jejich zřizovateli a 484 smluv o poskytování regionálních služeb, uzavřených mezi pověřenými knihovnami a jednotlivými zřizovateli profesionálních a neprofesionálních obsluhovaných knihoven. Uzavřené smlouvy zakládají nárok a jsou podmínkou pro každoroční poskytování krajské dotace na zajišťování regionálních knihovnických služeb. 
V průběhu roku 2009 došlo opět k několika změnám v počtech obsluhovaných knihoven, což následně ovlivňuje i rozdělení celkového objemu finančních prostředků jednotlivým pověřeným knihovnám na rok 2010. Spolupráce byla v průběhu roku ukončena se 3 knihovnami, a to z důvodu jejich uzavření. Jednalo se o tyto místní knihovny: 
Šimanov – obvod působnosti pověřené knihovny (dále jen PK) Sušice; 
Řesanice – obvod působnosti PK Nepomuk; 

Benešovice – obvod působnosti PK Tachov (středisko Stříbro).  
Počty obsluhovaných knihoven v oblastech působnosti jednotlivých pověřených knihoven
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3.
Financování regionálních funkcí  
Rozhodnutím Zastupitelstva Plzeňského kraje byly na rok 2009 přiděleny pověřeným knihovnám a SVK PK na výkon regionálních funkcí v Plzeňském kraji finanční prostředky ve výši 8 000 000,- Kč. Celková částka byla konečná a v průběhu roku nedoznala změn. Ve srovnání s předchozím rokem došlo k navýšení finančních prostředků o 500 000,- Kč. Tato suma byla na základě podkladů dodaných všemi pověřenými knihovnami a po odečtu částky přidělené SVK PK přerozdělena metodou proporcionálního financování, která zohledňuje počet obyvatel v okruhu působnosti pověřených knihoven a počet základních knihoven zřizovaných obcemi v Plzeňském kraji.
Z celkové výše finančních prostředků určených na zajištění výkonu regionálních funkcí v  pověřených knihovnách byla pro každou jednotlivou pověřenou knihovnu stanovena výše maximální částky, kterou bylo možno použít na celkové osobní náklady pro pracovníky. 
Ve všech pověřených knihovnách a v SVK PK se již stalo pravidlem, že veškerá regionální činnost je zabezpečována profesionálními, pravidelně odborně proškolovanými metodickými pracovníky. Souhrnný pracovní úvazek metodiků v celém Plzeňském kraji činil v roce 2009 v přepočtu 15,38. Ve srovnání s předchozím rokem došlo k velice mírnému navýšení o 0,46 úvazku v celokrajském měřítku. Důvodem byly organizační změny v knihovnách v přímé závislosti na každoroční výši krajské dotace. V porovnání s předchozím rokem 2008 byly úvazky nepatrně upraveny v knihovnách Horažďovice, Kralovice, Plasy       a Rokycany.
Z předložených údajů statistických výkazů knihoven a ze zpracovaného sumáře výkonu a financování regionálních funkcí za rok 2009 je zřejmé, že všechny knihovny v maximální míře využily přidělenou dotaci a zároveň nepřekročily limit stanovený pro celkové osobní náklady. Tyto zahrnují mzdové náklady stálých zaměstnanců na plné či částečné úvazky,  odměny pracovníků pracujících formou dohody o provedení práce nebo dohody o pracovní činnosti (PK Kralovice, PK Horažďovice), pokrývají zákonné sociální pojištění, zdravotní pojištění a sociální náklady (příspěvky do fondu FKSP nebo sociálních fondů, příspěvky na stravné apod.). Mzdové náklady ukazují v celokrajském měřítku mírný nárůst odpovídající  míře navýšené dotace. Některé z knihoven (Kralovice, Knihovna města Plzně) částku na mzdové náklady vykazují částečně nebo nevykazují, neboť tuto sumu využívají na nákup knihovního fondu. 
Spotřeba materiálu byla vyčíslena na 2 796 860,- Kč. Z toho celková částka vynaložená na nákup knihovního fondu činila 2 458 784,- Kč, to je o 146 958,- Kč více než v předchozím roce. Z několikaletého sledování lze již dobře vyčíst pravidelný přímo úměrný nárůst vynakládaných prostředků. Tyto finanční prostředky byly použity na nákup knihovního fondu výlučně pro výměnné soubory. 

Nákup DDHM vykazovaly knihovny Domažlice, Klatovy, Kralovice a Plasy ve výši 157 064 Kč, ve srovnání s loňským rokem se jedná o přibližně totožnou částku. Týkal se nákupu drobného zboží jako tiskopisů pro veřejné knihovny, kancelářských potřeb, čtenářských průkazů, různých provozních prostředků, nákupu kalendářů České knihovny 2010,  tonerů do tiskáren, balicího materiálu, bezdrátových čteček čárových kódů, digitálního fotoaparátu pro dokumentaci činnosti, materiálu na čištění knih, ochranných pomůcek, nákladů na pohonné hmoty apod. Vyšší částku činí pořízení notebooku pro region Klatovy, drobný nábytek a PC pro region Plasy. 
Finanční náklady na spotřebu energie jsou vykázány ve výši 260 034,- Kč, navýšily zhruba o 95 610,- Kč. Tyto nejsou vykázány u knihoven Dobřany, Kralovice, Manětín, Nepomuk a Plzeň, protože se na úhradě podílí vlastní zřizovatel knihoven a tyto položky u knihoven nevyčísluje. Jedná se o podíly na vodném, stočném, na spotřebě el. energie a plynu. Totéž se týká oprav a udržování, které v letošním roce vykazovaly tři knihovny - Domažlice, Plasy a Rokycany ve výši 23 191,- Kč. Údaj vykazuje již několikaroční znatelný pokles. Jednalo se o podíl na běžných opravách přímo v prostorách obývaných zaměstnanci, opravy osobních vozidel a údržbu dlouhodobého hmotného majetku, kopírek, renovace dřevěných regálů, opravy kamen apod. 
Cestovné činilo 51 798,- Kč, částka se zvyšovala oproti předchozímu roku a zahrnovala cestovní náhrady v rámci metodických návštěv pracovníků pověřených knihoven a krajské knihovny, náklady na služební cesty týkající se kontroly čerpání grantů VISK 3, cestovné na pracovní porady a semináře. Položku nevykázaly knihovny Manětín, Nepomuk, Plzeň a Tachov, protože služba byla financována z vlastních prostředků zřizovatele. 
Ostatní služby zahrnují položky jako je doprava, servis výpočetní techniky, nákup licence na elektronické zdroje a nákup knihovnických služeb. Mimoto jsou zde zahrnuta i školení, poštovné, nájemné, náklady na telefonní poplatky, poplatky spojené s využitím internetových služeb, aj. Položky ostatní služby jsou finančně vyjádřeny souhrnnou částkou 548 567,- Kč, což je srovnatelné s předchozím rokem. Tyto služby jsou opět z velké míry financovány z vlastních zdrojů zřizovatele a u knihoven Dobřany, Manětín a Plzeň zcela. 
Doprava do obsluhovaných knihoven v rámci regionální činnosti byla opět zabezpečována všemi možnými způsoby – v první řadě služebními vozidly knihoven, automobily zřizovatelů, soukromými vozidly knihovníků, ale soubory se předávaly i při osobních návštěvách knihovníků a starostů v pověřených knihovnách, využívalo se i příležitostních jízd různých firem do míst, kde sídlí obsluhované knihovny. To se odrazilo na snížených nákladech na rozvoz výměnných souborů, které jsou vyčísleny sumou 9 207,- Kč, tj. o 2 886,- Kč méně než v loňském roce. Tuto položku však vykazuje pouze třetina knihoven. Servis výpočetní techniky uvádí nadpoloviční většina knihoven. Je vyčíslen částkou 44 179,- Kč a zahrnuje servis jak v obsluhovaných, tak  i v pověřených knihovnách. Pokrývá  nákupy antivirových programů, poplatky za užívání programových servisů Clavius, Lanius a programů na vedení ekonomických agend, opravy počítačů, údržbu webových stránek i správu serverů a počítačových sítí.  Nákupy knihovnických služeb byly využívány PK Klatovy v profesionální knihovně v Nýrsku a PK Tachov v profesionálních knihovnách Planá a Stříbro formou každoroční objednávky služeb, což znamená objednávání regionálních knihovnických činností týkajících se nákupu a zpracování knihovních fondů, poskytování výměnných souborů a metodické činnosti včetně dopravy v zastoupení pověřené knihovny. 

Jiné ostatní náklady tvoří různé poplatky spojené s účastí na konferencích, seminářích, poplatky za členství v organizaci SKIP, odvody OSA, bankovní výlohy, náklady pojistného proti škodám, technické zhodnocení osobního vozidla, zákonné pojištění organizace za pracovní úrazy. Sumárně jsou vyčísleny ve výši 19 259,- Kč a vykazují je knihovny Horažďovice, Plasy a Rokycany.
Ostatní provozní náklady jsou uvedeny u  PK Rokycany ve výši 2 493,- Kč. 

Opět je nutno zohlednit, že tak jako každoročně v minulých letech, i v roce 2009 přispívaly mnohým pověřeným knihovnám Plzeňského kraje na výkon regionálních funkcí nejen jejich vlastní zřizovatelé, ale i zřizovatelé početných obsluhovaných knihoven ze svého rozpočtu nezanedbatelnou finanční částkou na úhradu části knihovního fondu, jejího zpracování, na pokrytí části mzdových nákladů, provozních nákladů jako energií, dopravy nebo údržby. Tato skutečnost byla uváděna u knihoven Horažďovice, Kralovice, Manětín, Plasy, Tachov, Plzeň a SVK PK.

Další podpora knihoven plynula i ze speciálního dotačního programu krajského rozpočtu, která byla poskytnuta mimo prostředky určené na hrazení výkonu regionálních funkcí a byla přidělena na základě žádosti pověřené knihovně Klatovy ve výši 35 000,- Kč na vydání sborníku V ráji realistickém, 10 000,- Kč na realizaci výstavy Sochy do barokní niky a pověřené knihovně Horažďovice ve výši 15 000,- Kč na vydání komiksu s tématy místních pověstí.
Z výsledku sumarizace údajů ze všech výkazů a přiložených souvisejících komentářů vypracovaných pověřenými knihovnami je možno opět konstatovat, že přidělená dotace Krajského úřadu Plzeňského kraje určená na výkon regionálních funkcí v Plzeňském kraji na rok 2009 byla plně vyčerpána v souladu s Pravidly o poskytování a čerpání finančních prostředků na výkon regionálních funkcí a dle možností jednotlivých pověřených knihoven a v závislosti na místních podmínkách co nejúčelněji využita. 

Grafické znázornění rozložení objemu finančních prostředků v Plzeňském kraji na výkon regionální funkcí v jednotlivých pověřených knihovnách
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4. Hodnocení výkonu regionálních funkcí  
Mezi  prioritní činnosti výkonu regionálních funkcí patří nákup knihovního fondu, tvorba knihovních výměnných souborů a jejich cirkulace v regionu. V závěru roku činil souhrnný stav výměnného fondu v knihovnách Plzeňského kraje 302 293 svazků. Roční přírůstek knihovních jednotek ze všech dostupných zdrojů činil celkově 14 646 svazků. Tento počet je poněkud nižší než nákup v předchozím roce, avšak řádově je srovnatelný s předchozím rokem. Z finančních prostředků poskytnutých krajem bylo zakoupeno 13 744 knihovních jednotek a knihovny se ve větší míře zaměřovaly na nákup hodnotných  a dražších titulů. Rozdíl oproti celkovému přírůstku opět tvoří souhrn knih zakoupených z prostředků obcí, dary či stále ještě retrospektivní zpracování staršího knihovního fondu. Fond pořízený z prostředků zřizovatelů nebo obcí vykazují knihovny  Klatovy, Kralovice, Manětín a z větší míry především Plzeň a Tachov. Samozřejmě se v ceně  odráží široce využívané množstevní slevy poskytované knihovnám.
Počet expedovaných výměnných souborů do neprofesionálních knihoven dosáhl v celokrajském měřítku 1 273, oproti předchozímu roku se zvýšil o 40 souborů. Počet svazků v souborech činí 84 026, což je velký nárůst o 4 890 knih. Přibližně stejný počet svazků jako v loňském roce vykazují knihovny Blovice, Klatovy a Přeštice. V 1 souboru jsou v celokrajském průměru 64 svazky. Pokračuje retrospektivní zpracování výměnných fondů a k evidenci pohybu fondu se více využívá speciální software.
Profesionální knihovny disponují vlastním knihovním fondem a mnohé z nich výměnné soubory pravidelně nepožadují, protože disponují dostatkem finančních prostředků na nákupy vlastního fondu. Speciální požadavky čtenářů řeší ve velké míře formou vyžádaných souborů z pověřených knihoven, využíváním meziknihovních výpůjčních služeb a konzultacemi s regionálními pracovnicemi. Většina neprofesionálních malých knihoven však nemá svůj vlastní fond a je tedy plně závislá pouze na obměně výměnných souborů. V dodávaných knihovních souborech jsou jako vždy zastoupeny všechny druhy literatury, jak beletrie, tak i naučná literatura, v některých knihovnách i časopisy pro všechny věkové kategorie čtenářů. Kromě uvedeného jsou do řady knihoven zdarma distribuovány časopisy Grand Biblio, Český les, Iris. 

Stav výměnných fondů v PK  a  počet  poskytnutých k.j. v souborech
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V průběhu roku byla pracovníkům knihoven i jejich zřizovatelům pravidelně poskytována poradenská a konzultační činnost. Konzultace probíhaly formou návštěv přímo v místních obsluhovaných knihovnách, při osobních návštěvách knihovníků i zástupců obcí v pověřených knihovnách, profesionálních knihovnách a v  SVK PK, písemnou, telefonickou i elektronickou cestou. Na vyžádání v PK Klatovy byly poskytnuty i mimo oblast působnosti pověřené knihovny. Z dlouhodobého hlediska je evidentní mírný pokles ústních konzultací, nahrazuje je elektronická komunikace. Mnohé knihovny výrazně změnily obsah a strukturu svých webových stránek a díky tomu bylo možno většinu informací najít na webu. Celkem bylo poskytnuto 1 007 konzultací, bylo obslouženo 686 knihoven v kraji a proběhlo 1 209 metodických návštěv.
 Metodické návštěvy byly jako vždy zaměřeny na řešení odborných problémů  v oblasti knihovnické techniky jakou je výpůjční činnost nebo zapracování nových knihovníků, dále souvisely s problematikou automatizace knihoven, revizemi fondu a monitorováním stavu internetizace knihoven v kraji. V regionu pověřené knihovny Sušice byla provedena plošná kontrola aktuálnosti knihovních řádů.
Vzdělávací akce, semináře a porady probíhaly ve všech knihovnách v regionu a jejich zaměření, obsah a četnost se odvíjela od zájmu a potřeb zainteresovaných knihovníků. 
Počet kulturních a vzdělávacích akcí v rámci regionálních funkcí se zvýšil, knihovny se snaží nalézat stále nové formy práce s dětskými i dospělými čtenáři a navazovat spolupráci s dalšími kulturními a vzdělávacími subjekty. Plný rozvoj kulturních aktivit však omezují prostorové možnosti a stěhování knihoven – Dobřany, Kralovice, Tachov.
 Pracovních porad bylo vykázáno 49 s počtem 495 účastníků, jednalo se o porady v pověřených knihovnách a o celokrajské pracovní porady ředitelů a vedoucích pověřených knihoven v SVK PK. Jejich cílem bylo předávat důležité informace z knihovnického oboru, seznamovat s legislativními změnami, novou metodikou vykazování statistických výkazů, zahrnovaly přípravu revizí, školení prostřednictvím kurzů ECDL, plánované celostátní akce, tvorbu projektů na získání dotací, nabídky vzdělávacích kurzů, různé formy spolupráce s obecními úřady apod. Velká pozornost byla věnována projektům VISK 3 z programu MK ČR, programu PIK MK ČR, grantovým projektům KÚ Plzeň a informacím o grantech na rok 2010. Mnohé  vánoční porady při setkání knihovníků z regionu byly spojeny s kulturními akcemi, jako např. v knihovně Rokycany vystoupení folklorního soubor Sluníčko nebo seminář Vánoční aranžování v knihovně Klatovy. Některé porady byly výjezdní, spojené s exkurzí do jiných knihoven (Sušice, Klatovy, Rokycany, Plasy).
Kulturní akce a semináře v regionech probíhaly již tradičně v rámci celostátních aktivit, jako je Březen – měsíc internetu, Týden knihoven, Kniha mého srdce, Celé Česko čte dětem, Noc s Andersenem nebo Den dětské knihy, a vycházely vstříc potřebám profesionálních i neprofesionálních knihoven a zájmu uživatelů. Témata seminářů se týkala práce s daným knihovnickým systémem, využívání tradičních i elektronických služeb veřejných knihoven, praktických ukázek tvorby webovských stránek s využitím šablony a webových stránek obecně, základů práce s počítačem, metodiky práce se čtenářem, poskytování bibliografických a faktografických informací čtenářům a jejich zdrojů, využívání MVS, postupů při provádění aktualizací a revizí knihovního fondu, metodiky evidence knihovnických činností atd. 
Pověřená knihovna Horažďovice se stala hlavním garantem úspěšného průběhu mezikrajové akce „Literární Šumava 2009“. V knihovně Klatovy proběhl populární seminář na téma „Zpracování informací a jejich uložení do paměti“, na který byly přizvány i knihovnice z pověřených  knihoven Sušice, Horažďovice, Domažlice a Přeštice. 
Vzdělávací akce pořádaly převážně větší pověřené knihovny a spočívaly velkou měrou v proškolování obsluhy počítačů  a provozu internetu. Krajské knihovně trvale náleží úkol náležitě motivovat pracovníky pověřených a obsluhovaných knihoven ke vzdělávání. Má za úkol celoročně organizovat kvalitní kurzy týkající se odborné knihovnické problematiky, využívat možností grantu VISK 2 na výuku ICT pro veřejné knihovny v kraji a zajistit těmto kurzům  vhodnou propagaci na svých webových stránkách, na poradách pověřených knihoven nebo přímo na schůzkách a návštěvách v pověřených a obsluhovaných knihovnách. Pro tento účel obdržela SVK PK na rok 2009 grant ve výši 48 000,- Kč, jenž byl plně využit k pořádání kurzů informační gramotnosti. V průběhu roku byly realizovány kurzy s  tématy Práce s počítačem, Komunikace po internetu, Využití internetu v knihovnách, Excel pro začátečníky i pokročilé, Word pro začátečníky i pokročilé a Digitální fotografie.
Pověřená knihovna Domažlice vzdělávala knihovníky ve znalostech práce s počítačem a možnostech používání internetu a uspořádala školení zaměřené na knihovnický program Clavius a jeho aktualizace.  
Pověřená knihovna Horažďovice zavedla vzhledem k časovým možnostem knihovnic individuální formu vzdělávání v informačních technologiích. 

Pověřená knihovna Klatovy pořádala v průběhu roku velké množství zajímavých přednášek pro knihovníky i širokou veřejnost – „Husitství v Pošumaví“, „Barokní jezuitské Klatovy“, „Iluzivní malířství v Evropě a výzdoba jezuitského kostela v Klatovech“, „Velké dějiny Koruny české“ a  „Z úst jak lidu roste“.

Studijní a vědecká knihovna v Plzni pořádala pro knihovníky z plzeňského regionu zajímavé přednášky jako „Dějiny knižní kultury a výzdoba starých tisků“, „Knižní vazba a výzdoba starých tisků“ a přínosná spolupráce s Městskou policií Plzeň vyústila v seminář „Bezpečně i v knihovnách“.
Statisticky bylo evidováno 57 vzdělávacích akcí a seminářů s 981 účastníky. Akcí se zúčastnili knihovníci ze 345 knihoven. Tento počet je stoupající a značí stále zvětšující se zájem knihovníků o přínosné a kvalitně připravené vzdělávací a kulturní programy.
Doprava v regionu v roce 2009 vykázala navýšení z hlediska počtu obsloužených knihoven i počtu ujetých kilometrů. Rozvozy souborů byly jako každoročně optimálně zajištěny vícerým způsobem, byla využívána služební vozidla, soukromá vozidla knihovnických pracovníků, veřejná doprava. Bylo vykázáno 37 255 ujetých  km a obslouženo 501 knihoven. Do tohoto počtu se promítly především dodávky výměnných souborů, početné revize na knihovnách, metodické návštěvy, apod. 

Servis výpočetní techniky byl evidován ve 28 knihovnách, ve stoupající míře se zde odrážel provoz vlastních webových stránek knihoven, byly prováděny údržby a opravy knihovnických programů včetně nastavení potřebných funkcí a výstupů, probíhala aktualizace antivirových programů, servis AKS Clavius, na některých knihovnách se instalovaly nové verze v rámci programu výměnných souborů a stále ještě probíhalo připojování nových počítačových stanic veřejného internetu.

Revizní práce jsou stálou součástí knihovnické činnosti a probíhají na knihovnách pravidelně. Souběžně s revizní činností je prováděna i aktualizace fondů, zároveň s vyřazováním opotřebovaných svazků a zastaralé  literatury. Kromě regionu pověřené knihovny Manětín revize proběhly ve všech oblastech kraje, byly provedeny v 96 knihovnách, což je dvojnásobný nárůst ve srovnání s předchozím rokem, zrevidováno bylo 142 044 svazků. I zde je patrný celkový nárůst o bezmála 40 000 titulů. Této činnosti se přímo účastnily metodičky pověřených knihoven.  
Statistické údaje vykazované v celostátním výkazu Kult (MK) 12-01 se týkaly všech  evidovaných knihoven v Plzeňském kraji včetně těch, které momentálně nepracují. Každá pověřená knihovna kontroluje a zavádí do elektronických formulářů NIPOS jednotlivé statistické údaje obsluhovaných i neobsluhovaných knihoven za svůj region. Tato činnost si každoročně vyžaduje zvýšené úsilí metodiček pověřených knihoven, protože prvotní výkazy v papírové podobě jsou dodávány často neúplné nebo nepřesné. Pracovnice oddělení OVOK SVK PK v konečné fázi analyzovaly výsledné sumáře všech pověřených, profesionálních a neprofesionálních knihoven za jednotlivé pověřené oblasti a zpracovaly a zkontrolovaly celkový sumář za Plzeňský kraj. Veškeré údaje byly předávány již pouze elektronickou cestou k celostátnímu zpracování NIPOS. Za rok 2009 bylo zpracováno a zkontrolováno celkem 553 statistických výkazů knihoven v elektronické podobě. Tento údaj zahrnuje jednotlivé formuláře za každou jednotlivou knihovnu evidovanou u Ministerstva kultury ČR, dále součet sumářů za neprofesionální knihovny, sumáře za profesionální knihovny, sumáře za knihovny pověřené regionální funkcí a souhrnný celkový krajský sumář. Do tohoto počtu je zahrnuto i několik knihoven, které v současné době z různých důvodů nepracují. Ze všech výsledných údajů byl oddělením OVOK SVK PK vypracován každoroční „Přehled činnosti veřejných knihoven Plzeňského kraje“. Ve spolupráci s oddělením informatiky Krajského úřadu Plzeňského kraje byla průběžně aktualizována kompletní databáze adres a kontaktů všech profesionálních, neprofesionálních i specializovaných knihoven v kraji, která je trvale umístěna na webových stránkách Krajského úřadu PK.

Na základě pověření Ministerstva kultury metodičky pověřených knihoven a pracovnice OVOK SVK PK kontrolovaly věcné plnění podmínek přidělených grantů z programu VISK 3 u vybraných knihoven.
Vzájemná spolupráce mezi knihovnami a jejich zřizovateli v regionu probíhala celoročně velmi dobře, situace je stále stabilizovaná a naprostá většina zřizovatelů vycházela potřebám knihoven vstříc, což se pozitivně odráželo na spokojenosti uživatelů v celém Plzeňském regionu. Další přínosné kontakty probíhaly i v rámci všech krajů  České republiky, což bylo velice dobře hodnoceno na celorepublikovém semináři knihovnických pracovníků, který proběhl v Pardubicích za účasti ředitelek, vedoucích a metodiček většiny našich pověřených knihoven Plzeňského kraje. Získávání poznatků a sledování nových trendů se znatelně odrazilo i na současné celkové úrovni jednotlivých knihoven Plzeňského kraje. 
Zpracovaly pracovnice OVOK SVK PK – Ing. Hana Petrovičová, Mgr. H. Hendrychová;
Dne: 18. 3. 2010
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